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MOT DU DIRECTEUR GÉNÉRAL
Il est temps de faire une prise de conscience dans ce pays. Le Canada est rempli de personnes queer, trans et bispirituelles qui se sont fait dire par des organismes 
employeurs qu’elles ne cadrent pas bien. Avec une pénurie imminente de travailleur.euse.s qualifié.e.s, une guerre des talents qui se précipite et une société qui doit 
tenir compte de ses inégalités, il est facile de comprendre pourquoi ce problème concerne autant le Canada que les communautés queer, trans et bispirituelles. 
Pour que le Canada soit compétitif sur le marché mondial, les organismes employeurs doivent cesser d’essayer d’adapter les talents à leurs environnements 
archaïques et commencer à transformer leurs lieux de travail pour répondre aux attentes en évolution d’une main-d’œuvre incroyablement diversifiée.  

Je suis fier de la façon dont Pride at Work Canada/Fierté au travail Canada a su relever le défi de l’inégalité. D’abord une organisation bénévole axée sur le 
réseautage, nous avons pris de l’ampleur et développé notre impact. Nous sommes passés d’un ou deux événements en 2008 à une programmation mensuelle 
qui accueille des milliers de participant.e.s chaque mois. Nous sommes passés d’une poignée d’organismes employeurs membres fondateurs à un réseau 
tentaculaire de centaines d’organisations publiques et privées qui emploient collectivement des millions de personnes à travers le Canada. Nous sommes passés 
d’aucun.e employé.e permanent en 2014, à une équipe diversifiée à temps plein qui s’étend sur trois provinces et parle collectivement plus d’une demi-douzaine de 
langues. Nous avons pris de l’expansion tout en restant fidèles à nos convictions d’égalité des chances et d’inclusion.

Le rôle de notre conseil d’administration est également très différent de ce qu’il était il y a quelques années, d’où notre tout premier plan stratégique. Notre équipe 
plus grande et notre structure organisationnelle rafraîchie ont permis à notre conseil d’administration de se concentrer sur une gouvernance saine et progressiste 
plutôt que sur les tâches associées à l’exécution de sa vision collective. J’ai hâte de travailler avec les fidèles bénévoles du conseil d’administration et l’équipe pour 
atteindre les objectifs ambitieux mais réalisables que nous avons fixés pour les deux prochaines années. Bien que deux ans puissent sembler un délai court, 
avec l’année 2020 dans notre rétroviseur, nous croyons qu’une grande force réside dans notre capacité à rester agile et à répondre aux besoins changeants de la 
communauté entrepreneuriale canadienne alors que nous émergeons de la pandémie. 

L’inclusion n’est pas le fruit du hasard. Nous devons agir avec intention sur la manière dont notre mission s’inscrit dans le cadre des questions déterminantes de 
notre époque. Voilà pourquoi vous verrez des références aux principaux défis systémiques, tels que la nécessité de faire face au racisme anti-Noir et de s’engager 
dans des efforts de réconciliation, dans chacun des trois axes du plan stratégique : contenu, organisation et ressources. Nous avons l’intention de montrer l’exemple, 
en fournissant aux organismes employeurs les outils nécessaires pour réparer les systèmes défaillants qui empêchent trop de gens de réaliser le plein potentiel 
qu’ils voient en eux-mêmes et dans les communautés queer, trans et bispirituelles. Il est temps pour beaucoup d’organismes employeurs d’entendre que, lorsqu’il 
s’agit de nos communautés, ils ne cadrent pas bien. Mais ils peuvent le faire. Il suffit de nous demander comment. 

Solidairement,
Colin Druhan (il/lui)
Directeur général
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À PROPOS DE FIERTÉ AU TRAVAIL CANADA
Qui nous sommes
Par l’intermédiaire du dialogue, de l’éducation et du leadership de pensée, Pride at Work Canada/Fierté au travail Canada inspire les organismes employeurs à 
créer des environnements de travail qui célèbrent l’ensemble des membres du personnel, peu importe leur expression de genre, leur identité de genre ou leur 
orientation sexuelle. Nous présentons des événements pédagogiques, communautaires et de réseautage aux quatre coins du pays afin de conseiller, de féliciter 
et de mettre en réseau les organismes employeurs canadiens les plus inclusifs. Nous aidons les organismes privés, publics et à but non lucratif à créer des 
environnements de travail plus sécuritaires et plus inclusifs dans le cadre desquels les talents des membres LGBTQ2+ sont reconnus. La vision que nous partageons 
avec nos entreprises membres est d’un Canada où chaque individu peut atteindre son plein potentiel au travail, peu importe son expression de genre, son identité 

de genre ou son orientation sexuelle.

Notre raison d’être
Au Canada, les personnes LGBTQ2+ font face à des obstacles importants en ce qui a trait à l’emploi et au développement professionnel au travail. On estime 
qu’entre 5 et 12 % de la population canadienne s’identifie comme LGBTQ2+, mais qu’elle est surreprésentée dans la population des sans-abri de notre pays (25 
%). En l’absence d’un réseau de soutien familial, bien des jeunes LGBTQ2+ éprouvent des difficultés à obtenir leur premier emploi. L’enquête 2020 de Trans Pulse 
Canada a montré que bien que 89 % des personnes trans aient au moins complété des études universitaires, la moitié d’entre elles gagnent 30 000 $ ou moins 

par année.

Notre méthode
Pour que les personnes LGBTQ2+ au Canada puissent relever les défis économiques actuels, elles doivent avoir accès à de bons emplois agrémentés de hausses 
régulières de salaire. En raison de la stigmatisation, des stéréotypes, des préjugés et de la discrimination dont sont victimes les personnes LGBTQ2+, il ne suffit 
pas d’adopter une simple stratégie de formation auprès des membres de la communauté. Pride at Work Canada/Fierté au travail Canada se veut une agence 
de services aux organismes employeurs membres, dont des formations organisationnelles et des conseils aux organisations qui s’engagent à soutenir l’inclusion 
des personnes LGBTQ2+. Bien des organismes employeurs sont conscients des avantages commerciaux des communications tournées vers le marché quant 
au soutien des communautés LGBTQ2+, en particulier pendant la saison de la Fierté. Bien que ces manifestations de soutien soient encourageantes, elles ne 
sont pas suffisantes pour créer des opportunités pour les personnes LGBTQ2+. En plus de soutenir un engagement significatif auprès du public, nous soulignons 
constamment l’importance d’avoir des stratégies internes ciblées afin d’améliorer les politiques et les pratiques qui ont un impact mesurable sur le personnel 
LGTBQ2+ et sur les personnes LGBTQ2+ en recherche d’emploi au-delà des résultats positifs qu’elles génèrent pour l’entreprise.
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À PROPOS DE FIERTÉ AU TRAVAIL CANADA
Vision
Un Canada où chaque individu peut atteindre son plein potentiel au travail, peu importe son expression de genre, son identité de genre ou son orientation sexuelle.

Mandat
Par l’intermédiaire du dialogue, de l’éducation et du leadership de pensée, nous inspirons les organismes employeurs à créer des environnements de travail qui 

célèbrent l’ensemble des membres du personnel, peu importe leur expression de genre, leur identité de genre ou leur orientation sexuelle.

Notre conseil d’administration 
Notre conseil d’administration est composé de 13 bénévoles qui s’engagent à respecter notre mission et notre vision d’un Canada où chaque individu peut atteindre 

son plein potentiel au travail, peu importe son expression de genre, son identité de genre ou son orientation sexuelle. Notre conseil est chargé de superviser les 

questions de gouvernance et de politiques liées à notre travail. Conseil d’administration au 30 avril 2021 : 

Composition actuelle du conseil  
d’administration : 

Chris Forward

Lauren Flynn

Holly Cooper

Richard Tuck

Claire Yick

Terri Eklund

Mark Lawton

Sharon Chung

Jen Anthon

Erin Roach

Eddy Ng

Fierté au travail Canada tient à souligner la contribution 
apportée à ce plan stratégique par les membres du conseil 
d’administration dont le mandat est terminé :

Inez Ashworth

Mathieu Desjardins

Trisha Egberts

Angela Facundo

Val Walls
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À PROPOS DE FIERTÉ AU TRAVAIL CANADA
Nos Fières Partenaires
Les Fières partenaires de Pride at Work Canada/Fierté au travail Canada emploient collectivement plus d’un million de Canadiens et de Canadiennes et comptent 
de nombreux employeurs de premier ordre relevant de maintes facettes de l’économie canadienne. Chacun de ces employeurs reconnaît que les individus 
LGBTQ2+ apportent une contribution essentielle à une main-d’œuvre productive et engagée. Leur adhésion à Pride at Work Canada/Fierté au travail Canada leur 
donne accès à un réseau de partage des meilleures pratiques et leur permet d’établir des initiatives d’entreprise exemplaires.

Visitez notre site web pour la liste complète de nos Fières partenaires

 Visitez notre site Web pour la liste complète de nos Fières partenaires.

Nos Partenaires Communautaires
Nous travaillons de concert avec un réseau de partenaires communautaires. Ces derniers sont des organismes qui desservent les communautés LGBTQ2+, qui 

se penchent sur les questions de la diversité et de l’inclusion, ou qui, d’une manière ou d’une autre, luttent pour faire tomber les obstacles à l’emploi pour les 

personnes LGBTQ2 + au Canada.

 Visitez notre site web pour la liste complète de nos Partenaires communautaires 

https://prideatwork.ca/fr/our-network/national-regional-partners/
https://prideatwork.ca/fr/our-network/community-partners/
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ORIENTATION STRATÉGIQUE, INITIATIVES ET  
INDICATEURS DE PERFORMANCE
Le plan stratégique de Pride at Work Canada/Fierté au travail Canada identifie trois axes qui appuient directement le succès de notre organisation. Sous la 

supervision du conseil d’administration, ces trois axes constituent les priorités qui guideront notre prise de décision au cours des deux prochaines années. 
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LE CONTENU :  
nous allons offrir le 

meilleur contenu possible 
pour maximiser notre 

impact.

L’ORGANISATION :   
nous allons joindre le 
geste à la parole en 

modélisant la culture 
organisationnelle vers 
laquelle nos membres 

doivent tendre.

LES RESSOURCES :  
nous allons doubler nos 
revenus en deux ans, les 
cotisations des membres 

ne représentant pas 
plus de la moitié de 

l’ensemble des revenus

ORIENTATION STRATÉGIQUE, INITIATIVES ET  
INDICATEURS DE PERFORMANCE
Le plan stratégique de Pride at Work Canada/Fierté au travail Canada identifie trois axes qui appuient directement le succès de notre organisation. Sous la 

supervision du conseil d’administration, ces trois axes constituent les priorités qui guideront notre prise de décision au cours des deux prochaines années. 

Par le biais de nos programmes, nos événements et notre site Web, nous veillons à ce que l’engagement pour Pride at Work Canada/Fierté au travail Canada 

soit facile, significatif et enrichissant pour nos membres et nos partenaires communautaires dans tout le Canada. Et, par le dialogue, l’éducation et le leadership 

éclairé, nous donnons aux organismes employeurs canadiens les moyens de créer des milieux de travail qui reconnaissent tous.tes les employé.e.s, sans égard à 

l’expression de genre, à l’identité de genre ou à l’orientation sexuelle.

 

Par le biais de nos programmes, nos événements et notre site Web, nous veillons à ce que l’engagement pour Pride at Work Canada/Fierté au travail Canada 

soit facile, significatif et enrichissant pour nos membres et nos partenaires communautaires dans tout le Canada. Et, par le dialogue, l’éducation et le leadership 

éclairé, nous donnons aux organismes employeurs canadiens les moyens de créer des milieux de travail qui reconnaissent tous.tes les employé.e.s, sans égard à 

l’expression de genre, à l’identité de genre ou à l’orientation sexuelle.
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ORIENTATION STRATÉGIQUE        CONTENU
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CONTENU 
Orientation stratégique :  

 
Initiatives 

stratégiques :  
offrir le meilleur contenu possible pour 

maximiser notre impact.

 

faciliter l’accès à un contenu de 
haute qualité sur la diversité, 
l’équité et l’inclusion; 

être universellement reconnu 
comme une autorité phare en 
matière de diversité, d’équité et 
d’inclusion.

ORIENTATION STRATÉGIQUE        CONTENU
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ORIENTATION STRATÉGIQUE        CONTENU
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Indicateurs de 
performance 
stratégique :

augmenter progressivement la 
participation aux programmes 

éducatifs de Pride at Work 
Canada/Fierté au travail Canada 

de 25 % par an pendant deux ans;

atteindre une véritable 
pertinence au sein de toutes les 

régions du Canada d’ici 2023. 

être reconnu comme modèle 
de programmation accessible et 

inclusive en matière de diversité, 
d’équité et d’inclusion par les 

principaux porte-parole de 
l’accessibilité d’ici 2023;

développer la confiance 
envers le travail de Pride at 
Work Canada/Fierté au travail 
Canada parmi les populations 
les plus systématiquement 
laissées pour compte dans 
les efforts d’inclusion (par 
exemple, les personnes queer, 
trans, en situation de handicap, 
autochtones, noires et de 
couleur, etc.) en améliorant 
progressivement les retours 
de l’auditoire des groupes 
démographiques clés;

positionner Pride at Work 
Canada/Fierté au travail Canada 
comme un leader d’opinion 
de premier plan en matière de 
diversité, d’inclusion et d’équité 
en augmentant progressivement 
la présence de l’organisation 
sur le marché et la notoriété de 
la marque auprès des cadres 
supérieurs pendant deux ans.

ORIENTATION STRATÉGIQUE        CONTENU
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ORIENTATION STRATÉGIQUE        ORGANISATION
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ORGANISATION 
Orientation stratégique : Initiatives 

stratégiques : joindre le geste à la parole en modélisant la 
culture organisationnelle vers laquelle nos 

membres doivent tendre. 

exploiter le plein potentiel des 
données de recherche internes et 
externes; 

dépasser les attentes du personnel; 

donner l’exemple d’un leadership 
organisationnel progressiste.

ORIENTATION STRATÉGIQUE        ORGANISATION
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ORIENTATION STRATÉGIQUE        ORGANISATION
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Indicateurs de 
performance 
stratégique :

mettre en œuvre une nouvelle 
stratégie de gestion des données 

des membres d’ici 2022; 

identifier au moins deux 
possibilités d’exploiter ou de 

monétiser les données de 
recherche d’ici 2023; 

répondre aux besoins courants 
en matière d’infrastructure des 

ressources humaines d’ici 2023.

élaborer une base de référence 
sur l’expérience des employé.e.s à 

des fins d’analyse comparative d’ici 
2023. 

mettre en œuvre une stratégie 
complète et à long terme de 
croissance des effectifs d’ici 2023. 

actualiser la structure de 
gouvernance du conseil 
d’administration pour qu’elle 
réponde aux besoins de 
l’organisation d’ici 2022;

identifier au moins trois grands 
défis systémiques pertinents 
pour le travail de Pride at Work 
Canada/Fierté au travail Canada 
d’ici 2022;* 

mettre en œuvre les plans d’action 
de Pride at Work Canada/Fierté au 
travail Canada pour diriger et relever 
les défis systémiques pertinents 
(par exemple, le racisme anti-Noir, 
la réconciliation, la réduction de la 
pauvreté, etc.) d’ici 2023.

*par exemple, le racisme anti-Noir, la réconciliation, la réduction de la pauvreté, etc.

ORIENTATION STRATÉGIQUE        ORGANISATION

*par exemple, le racisme anti-Noir, la réconciliation, la réduction de la pauvreté, etc.
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ORIENTATION STRATÉGIQUE        RESSOURCES
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RESSOURCES 
Orientation stratégique : Initiatives 

stratégiques :   doubler nos revenus en deux ans, les 
cotisations des membres ne représentant 

pas plus de la moitié de l’ensemble  
des revenus.

 

restructurer le modèle d’adhésion 
et de cotisation;

atteindre l’objectif de croissance 
des adhésions;

exploiter le potentiel des sources 
de revenus actuelles;

identifier de nouvelles sources 
de revenus. 

ORIENTATION STRATÉGIQUE        RESSOURCES
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ORIENTATION STRATÉGIQUE        RESSOURCES
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Indicateurs de 
performance 
stratégique :

compléter une évaluation du 
modèle d’adhésion et une analyse 

concurrentielle d’ici 2022;

finaliser et déployer un nouveau 
modèle d’adhésion et tarifaire 

d’ici 2023; 

identifier trois secteurs 
présentant le plus fort potentiel 

de croissance en matière de 
diversité, d’égalité et d’inclusion 

d’ici 2022;

mettre en œuvre trois stratégies 
promotionnelles ciblées pour 

stimuler les adhésions dans les 
secteurs à fort potentiel d’ici 2023; 

augmenter progressivement les 
ventes de produits d’apprentissage 
en ligne sur deux ans; 

augmenter progressivement les 
revenus issus des conférences sur 
deux ans;

élaborer un cadre complet 
de service-conseil rémunéré 
d’ici 2023;

compléter une évaluation de 
l’écosystème des subventions 
des fondations et paliers de 
gouvernement d’ici 2023.

ORIENTATION STRATÉGIQUE        RESSOURCES
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